Procedura verificare corectitudine introducere clienti

Pentru verificare corectitudine introducere clienti noi se utilizeaza urmatoarea procedura
de lucru:

1. Se introduc toate datele pe functia 3.1. Clienti pe urmatoarele taburi : Clienti —
Persoane fizice — Persoane juridice — Adresa — Contracte — Locatii —
Parametrii — Adrese locatii — Rute — Pachete contract — Pausal —
Contoare instalate — Cadrane instalate.

2. Dupa introducerea datelor pentru verificarea corectitudinii lor se acceseaza
functia 20.39. Verificare Contracte. Se completeaza urmatoarele date:

- Perioada: Se completeaza perioada in care a fost introdus clientul;
- Judet, Localitate, Sector, Strada, Zona, Subzona, Grupa client: campuri
utilizate pentru restrangerea clientilor afisati in raport;

- Client: se completeza clientul daca se doreste raportarea asupra unui singur client;
- Se vor bifa toate campurile:

» Fara pachet servicii valabil — datele pachetului de serviciu sunt diferite
de datele de inceput sau sfarsit de pe contract;
Citiri in afara perioadei — existenta unei citiri inainte de data introducerii
contractului;
Citiri Q in afara perioadei — existenta unei citiri pe cantitate inainte de
data introducerii contractului;
Perioada inchisa, apometru nedemontat — s-a inchis locatia (data de
sfarsit) si nu s-a demontat apometrul;
Factura consolidata, distribuitor diferit — locatiile unui client au sau nu
bifa de factura consolidate pentru a se lista consumurile locatiilor pe
facturi diferite;

» Contoare fara cadrane — clienti care au inregistrari in contoare instalate,

dar nu au atasat cadranul.

- Se apasa butonul START.

YV V VYV V¥V

3. Pentru corectitudinea datelor introduse se acceseaza functia 3.1. Clienti — tabul
10. Info client. Informatiile afisate sunt usor de citit si de urmarit.

Observatii: Raportul poate fi utilizat doar pentru un singur client. Daca se doreste
raportarea pentru o grupa de client, o localitate, o strada, o zona sau subzona se utilizeaza
functia 3.40.22. Informatii client.

4. Pentru identificarea clientilor noi introdusi care nu sunt atasate la nicio ruta se
foloseste functia: 3.40.21 Locatii Fara Rute.



